GiZLIiLiK VE GUVENLIK POLITIiKASI

Ségiitliicesme Mah. Mese Sk. Inter Meda No:18/1 Kiigiikgekmece- Istanbul adresinde faaliyet
gosteren Livana Pazarlama I¢ ve Dis Ticaret Ltd. Sti. (Sirket) tarafindan isletilen
www.suucuuu.com sitesi, bilgilerinizin gizliligine énem gostermektedir ve bu nedenle bu
bilgilerin ne amagla kullanildig1 asagida paylasmaktadir. Sirket Aydinlatma Metni'nde

belirtilen kisisel veriler, Sirket'in isleyisi ve miisterilerine ve ziyaretcilerine hizmet vermek
amaciyla, yine Aydinlatma Metni'nde belirtildigi sekilde ve amaglarla islenmektedir. Bu
bilgiler siki giivenlik ve gizlilik standartlarinda korunacaktir.

Sirket site sayfalarini, sahsi herhangi bir bilgi vermeden ziyaret edebilir, {irlinlerimiz ve
servislerimiz hakkinda bilgi alabilir, sunulan raporlarimizi okuyabilir, insan kaynaklar1 ve diger
detayli hizmetlerimizden yararlanabilirsiniz. Size 6zel bilgilerinizi vermeniz durumunda, bu
bilgiler, sizin haberiniz veya onaymiz olmadan ya da yasal ylkiimliiliik altinda bulunmadig:
stirece liglincli bir sahis veya firma ile paylasilmayacaktir. Bu bilgiler, en yiiksek giivenlik ve
gizlilik standartlarimizla korunacaktir. Bu bilgilerinizin islenmesi ve kullanima ile ilgili olarak
Aydinlatma Metni'mizi okuyabilirsiniz.

www.suucuuu.com sitesindeki formlarda yalnizca iiriin/hizmet bagvurusu ve satin alma amaclh
bilgi girisi yapilmaktadir. www.suucuuu.com sz konusu bilgileri miisterilerin onay1 disinda,
Aydinlatma Metni'nde belirtilen amaglar disinda ya da yasal bir yiikiimliliik altinda
bulunmadig siirece herhangi bir {i¢iincii sahis, kurum ve kurulus ile paylasmayacaktir.

Web sitemiz diger web sitelerine link vermemektedir. Gizlilik politikamizda yer alan
taahhiitlerimiz sadece web sitemiz igerisinde gegerlidir ve diger web sitelerini
kapsamamaktadir. Web sitemizden link ile gidilecek diger web sitelerindeki kullanim ile ilgili
o sitelere ait gizlilik glivencesi ve kullanim sartlar1 gecerlidir. Web sitemizden reklam, banner,
icerik maksatl veya baska bir maksat ile gegilen diger web sitelerinin bilgi kullanimi, etik
ilkeleri, gizlilik prensipleri, nitelik ve servis kalitesi ile bu sitelerde olusabilecek herhangi
maddi-manevi zarar ve kayiplardan www.suucuuu.com ve Sirket sorumlu degildir.

Miisteri bilgileri, ancak resmi makamlarca usulii dairesinde bu bilgilerin talep edilmesi halinde
ve ylriirliikteki emredici mevzuat hiikiimleri geregince resmi makamlara agiklama yapmak
zorunda oldugu durumlarda resmi makamlara agiklanabilecektir. Miisterinin sisteme girdigi
tiim bilgilere sadece Miisteri ulasabilmekte ve bu bilgileri sadece Miisteri degistirebilmektedir.
Bir baskasinin bu bilgilere ulagsmasi ve bunlar1 degistirmesi miimkiin degildir.

Sistemlerimiz ve hizmetlerimiz iizerinde size daha iyi hizmet sunabilmek amaciyla siirekli
degisiklikler ve iyilestirmeler gergeklestirdigimizden, isbu Gizlilik Politikalarinda da ¢esitli
zamanlarda degisiklige gidilmesi gerekli olabilmektedir. Bu yiizden, isbu Gizlilik Politikasi
icerigi iizerinde herhangi bir sekil ve zamanda revizyon ya da degisiklik yapma hakkimiz
saklidir. Web Sitesinin herhangi bir kismmi Gizlilik Politikast hakkinda bir degisiklik
bildirimini miiteakip kullaniminiz ve/veya kullanmaya devam etmeniz, s6z konusu degisikligi
kabul ettiginiz seklinde degerlendirilecektir.

Web sitesi ile bagli sirketleri, ortaklar ve ilgili ¢alisan, yetkili, direktor ya da sigorta acenteleri,
hi¢bir durumda, tarafimizdan elde edilen ya da web sitesi erisiminiz ya da kullaniminiz
sonucunda ortaya ¢ikabilecek kisisel bilgilerinizin toplanmasi, kullanimi, aktarimi, islenmesi
ya da saklanmasindan kaynaklanabilecek hi¢bir maliyet, zarar (6zel, tesadiifi, dolayli zararlar
ya da cezai tazminatlar dahil) ya da yilkiimlilikten dolay:r tarafimiza karsi sorumlu
olmayacaktir.



Sitemizin kullanimi sirasinda olusabilecek herhangi bir hata, kesinti, bilgi naklinde gecikme,
bilgisayar viriisii, hat ve/veya sistem arizasi sonucunda ortaya cikabilecek dogrudan veya
dolayl1 zarar ve masraflardan Sirketimiz sorumlu degildir.

Sitemizde yer alan bilgi, materyal ve bunlarin diizenlenmesi konusundaki telif haklari,
Sirketimize aittir. Sitemizin icerdigi bilgi ve materyallere dair tiim telif haklari, tescilli marka,
patent, entelektiiel ve diger miilkiyet haklar1 Sirketimizde saklidir. Herhangi bir kisi/kurulus,
onceden Sirketimizin yazili iznini almadikga, sitemizin belli bir kismin1 bagka bir web sitesinde
kullanamaz veya sitemize baska bir web sitesinin baglantisini kuramaz.

Sirket’in gerekli bilgi giivenligi dnlemlerini almasina karsin, Sirket sistemine yapilan saldirilar
sonucunda kisisel verilerin zarar gérmesi veya yetkisiz lciincii kisilerin eline geg¢mesi
durumunda, Sirket bu durumu derhal veri sahibi ilgili kisilere ve Kisisel Verileri Koruma

Kurulu'na bildirir ve gerekli 6nlemleri alir.

Gizlilik politikamiz hakkinda daha fazla bilgi almak isterseniz, bizimle her zaman cagr
merkezimiz ve diger iletisim kanallariyla baglantiya gegebilirsiniz.

ODEME GUVENLIGI

Odeme alt yapis1 sistemimiz Tiirkiye'nin en giivenilir 6deme alt yapisina sahip olan IYZICO
giivencesi altindadir. IYZICO'nin 6deme giivenligi ile alakali detayli bilgiler asagidaki gibidir.

Giivenlik konusunda geligsmis PCI DSS uyumlu teknik altyapis1 ve alaninda tecriibeli personeli
ile IYZICO hem sirketlerin 6deme giivenligini hem de sirket miisterilerinin kart giivenligini
saglamaktadir.

SAHTECILIK ONLEME

Online 6demelerde sahtecilik (fraud) profesyonelce ele alinmasi1 gereken bir konudur. Sektoriin
alaninda en kokli kurulusu olarak sahtecilik alaninda standartlarin ¢ok {izerinde 06zel
uygulamalarimiz ile hak sahiplerini giivende tutuyoruz. IYZICO altyapist sahtecilife karsi
sektor bazinda ¢ok sayida filtreler ile gelistirilmistir. Ayrica sahtecilik izleme personeli
tarafindan yapilan o6demeler kontrol edilmekte ve siipheli durumlarda isleme onay
verilmemektedir.

KART GUVENLIGI

IYZICO, SSL sertifikali 6deme sayfas: ve PCI-DSS uyumlulugu ile miisterilerinizin gilivenli
bir ortamda 6deme yapmalari icin gerekli her tiirlii onlemi almistir. Boylece IYZICO,
miisterilerinizin 6deme yaparken olusabilecek endiselerini azaltmakta ve 6deme doniisim
oraninizi artirmaktadir.

E-TICARET SiSTEMIMiZiN GUVENLIiK ONLEMLERi ASAGIDAKI GiBIDIR;
1- Giivenlik Duvari (Firewall)

2- 256 Bit SSL Sertifikasi

SSL kelimesinin agilimi Secure Sockets Layer’dir. SSL sitenin giivenligini degil siteyi ziyaret
eden kullanicr bilgilerinin glivenligini saglayan bir sifreleme sistemidir.



3- Ozel Sifreleme Uygulamasi

Isbu Gizlilik Politikas: ile ilgili herhangi bir sorunuz olmasi durumunda veya size veya
tercihlerinize ait bilgilerin glincellenmesini arzu ettigini info@suucuuu.com adresinden e-posta
ile veya 0212 945 80 80 numarali telefondan bize ulasabilirsiniz. Ayrica, asagidaki adrese de
yazabilirsiniz:

Livana Pazarlama i¢ ve Dis Ticaret Ltd. Sti.

Dikkatine: Miisteri Iliskileri Departmani



